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第三方产品线上服务协议 

一、 上海陆家嘴国际金融资产交易市场股份有限公司（以下简称“陆金所”）

依据本协议为陆金所个人会员提供养老保障委托管理产品（以下简称“第三方产品”）

的信息发布、信息收集交互、交易管理以及第三方产品信息查询等服务（以下简称

“第三方产品线上服务”）。个人会员一经使用陆金所平台（网站：www.lufax.com）

提供的第三方产品线上服务即视为对本协议全部条款已充分理解并完全接受。 

二、 第三方产品由平安养老保险股份有限公司（以下简称“保险公司”）提供。

在保险公司确认第三方产品成立后，陆金所接受保险公司的委托，通过站内信或网

站公告或邮件形式通知个人会员第三方产品成立，个人会员亦可在陆金所平台上“我

的投资”栏目中进行查询。 

三、个人会员的权利和义务 

1、 使用陆金所第三方产品线上服务的个人会员应为具备完全民事行为能力的

自然人，并应遵守《陆金所服务协议（个人会员版）》。 

2、 个人会员有权通过陆金所平台查询第三方产品的相关信息。第三方产品成

立后，个人会员有权通过陆金所平台查询保险公司提供的第三方产品成交信息。 

3、 个人会员授权陆金所或陆金所委托的第三方根据本协议规定冻结及划扣个

人会员陆金所账户下的相应款项。 

四、免责声明 

1、 陆金所平台仅提供第三方产品线上服务，对于任何个人会员与保险公司之

间关于第三方产品及合同相关的争议等，陆金所不承担任何责任。 

2、 陆金所不作为第三方产品销售方参与第三方产品销售，所有与第三方产品

销售有关的纠纷应由个人会员与保险公司自行解决。 

五、法律适用与争议解决 

本协议的签订、履行、终止、解释均适用中国法律。因本协议产生的任何争议，

首先应友好协商解决，协商不成的，个人会员在此同意将争议提交陆金所所在地有

管辖权的人民法院。 


